
 

 1 

ΣΥΜΒΑΣΗ 

Για το έργο “Συντήρηση και Αναβάθμιση του Πληροφοριακού Συστήματος του Ταμείου 

Επιχειρηματικότητας ” 

Στην Αθήνα, σήμερα,                      , ημέρα               , μεταξύ των παρακάτω συμβαλλομένων 

μερών: 

αφενός μεν της ανώνυμης εταιρίας με την επωνυμία «ΕΘΝΙΚΟ ΤΑΜΕΙΟ 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑΣ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ Α.Ε.», που εδρεύει στην Αθήνα, οδός Ξενίας 24,  

και εκπροσωπείται νόμιμα από τον Πρόεδρο ΔΣ και Διευθύνοντα Σύμβουλο αυτής κ. 

Κωνσταντίνο Γαλιάτσο και θα αποκαλείται στο εξής για λόγους συντομίας «ΕΤΕΑΝ Α.Ε.» και 

 

αφετέρου δε της Εταιρείας με την επωνυμία «                », που εδρεύει στ…..            ,  στην οδό        

, με Α.Φ.Μ.                       , Δ.Ο.Υ.              , και εκπροσωπείται από τον κ.               , με ιδιότητα             

αυτής, η οποία θα αποκαλείται στο εξής για λόγους συντομίας «ΑΝΑΔΟΧΟΣ», 

συμφωνήθηκαν και έγιναν αμοιβαία αποδεκτά τα εξής: 

ΠΡΟΟΙΜΙΟ 

Με την υπ΄ αριθ. …………./…..-……-2016 (Αρ. ΚΗΜΔΗΣ ………………………………………..) απόφαση 

του Πρόεδρου του ΔΣ και Διευθύνοντα Σύμβουλου της ΕΤΕΑΝ ΑΕ και σύμφωνα με το 

Α.Π.:……………/…… -……-2016 Πρακτικό της αρμόδιας Επιτροπής στα πλαίσια της υπ’ αριθ. 

πρωτ. 214068/16-06-2016 και με αριθμό ΚΗΜΔHΣ 16PROC004607581 2016-06-16 

Προκήρυξης Πρόχειρου Μειοδοτικού διαγωνισμού, αποφασίσθηκε για τους αναφερόμενους 

σ’ αυτήν λόγους, η ανάθεση στον ως άνω ΑΝΑΔΟΧΟ του έργου «Συντήρηση και Αναβάθμιση 

του Πληροφοριακού Συστήματος του Ταμείου Επιχειρηματικότητας». 

Άρθρο 1°: ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

 

Με την παρούσα σύμβαση ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ αναλαμβάνει την υποχρέωση να υλοποιήσει για την 

ΕΤΕΑΝ ΑΕ το έργο «Συντήρηση και Αναβάθμιση του Πληροφοριακού Συστήματος του 

Ταμείου Επιχειρηματικότητας» (εν συνεχεία καλούμενο χάριν συντομίας «το έργο»), 

σύμφωνα με τον τρόπο που περιγράφεται στην ως άνω προκήρυξη, στη σχετική προσφορά 

του ΑΝΑΔΟΧΟΥ (ΑΠ ΕΤΕΑΝ ………………./……-……-2016) και στα επόμενα άρθρα της παρούσας 

τα οποία άπαντα δεσμεύουν τον ΑΝΑΔΟΧΟ. 

 



 

 2 

Άρθρο 2°: ΑΜΟΙΒΗ ΚΑΙ ΤΡΟΠΟΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ 

 

2.1 Για την εκτέλεση από τον ΑΝΑΔΟΧΟ του ως άνω έργου συμφωνείται ότι θα 

καταβληθεί σ’ αυτόν από την ΕΤΕΑΝ ΑΕ  συνολική αμοιβή  ……………………..       (€      ,00) 

ευρώ, πλέον ΦΠΑ.   

2.2  Η πληρωμή θα γίνει μετά την οριστική παραλαβή του έργου από την ΕΤΕΑΝ ΑΕ και εντός 

30 ημερών από αυτήν, με έκδοση σχετικού τιμολογίου από τον ΑΝΑΔΟΧΟ, το οποίο θα 

υποβληθεί στο λογιστήριο της ΕΤΕΑΝ ΑΕ. Κατά την πληρωμή μαζί με το τιμολόγιο θα 

υποβληθούν στην ΕΤΕΑΝ ΑΕ όλα τα προβλεπόμενα από τον Νόμο δικαιολογητικά 

(φορολογική και ασφαλιστική ενημερότητα κλπ). 

        Κατά τα λοιπά η πληρωμή θα γίνει σύμφωνα με τη διαδικασία που αναφέρεται στο 

άρθρο 13 ι του Κανονισμού Προμηθειών της ΕΤΕΑΝ Α.Ε. όπως αυτός έχει εγκριθεί με την 

ΥΑ 31940/ΔΙΟΕ  622/19.7.2011 (ΦΕΚ Β 1777/5.8.2011). 

Σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 4 του Ν.4013/2011, επιβάλλεται στην παρούσα 

σύμβαση κράτηση ύψους 0,10%, η οποία υπολογίζεται επί της αξίας, εκτός ΦΠΑ, της 

αρχικής εκτελεστικής (καθώς και κάθε συμπληρωματικής) σύμβασης. Το ποσό της ως 

άνω κράτησης παρακρατείται από την ΕΤΕΑΝ ΑΕ κατά την πρώτη πληρωμή στο όνομα και 

για λογαριασμό της Ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων 

2.3 Η ως άνω συνολική αμοιβή συμφωνείται σταθερή, περιλαμβάνει δε και κάθε είδους 

δαπάνες και έξοδα του ΑΝΑΔΟΧΟΥ, στα οποία τυχόν θα προβεί για την προσήκουσα 

εκτέλεση του έργου, όπως επίσης συμπεριλαμβάνει τις τυχόν βελτιώσεις και 

προσαρμογές που θα ζητήσει η ΕΤΕΑΝ ΑΕ και δεν υπόκειται σε καμία μεταβολή. 

2.4  Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ δεν έχει, ούτε διατηρεί καμία αξίωση ή δικαίωμα για πρόσθετη αμοιβή 

ούτε δικαιούται να απαιτήσει στο μέλλον οποιαδήποτε πρόσθετη αμοιβή, εγγυάται δε 

την ακρίβεια και σταθερότητα του ανωτέρω τιμήματος και παραιτείται ρητώς από την 

οποιαδήποτε αναπροσαρμογή της αμοιβής ακόμη και για τους λόγους του άρθρου 388 

ΑΚ. 

  

Άρθρο 3ο: ΤΟΠΟΣ , ΧΡΟΝΟΣ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ , ΠΑΡΑΔΟΤΕΑ & ΤΡΟΠΟΣ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ ΕΡΓΟΥ  

 

3.1 Το έργο θα υλοποιηθεί  από τον ΑΝΑΔΟΧΟ σύμφωνα με τα οριζόμενα στην προσφορά του 

και θα παραδοθεί από τον Ανάδοχο στην έδρα της ΕΤΕΑΝ Α.Ε. (Ξενίας 24, Αθήνα).  

3.2 Για το υποέργο της αναβάθμισης η διάρκεια υλοποίησης του έργου ορίζεται σε πέντε (5) 

μήνες από την υπογραφή της παρούσας  σύμβασης.   

 Παραδοτέα υποέργου αναβάθμισης:  
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o Ενσωμάτωση της διαδικασίας ανάκτησης και παρακολούθησης μετά την καταγγελία στη 

δράση Νησιωτική Επιχειρηματικότητα, όπως έχει προσδιοριστεί από την ομάδα έργου.  

o Βελτιώσεις στην υπάρχουσα διαχείριση των καταγγελιών δανείων και εγγυήσεων π.χ. 

επανυπολογισμός ΑΙΕ, νέα πεδία για τα στοιχεία χορήγησης κ.λ.π. 

o Αυτοματοποιημένος υπολογισμός διαχειριστικών αμοιβών των τραπεζών για τη 

Νησιωτική Επιχειρηματικότητα που απαιτείται ανά εξάμηνο για όλη τη διάρκεια ζωής 

των δανείων.  

o Αναμόρφωση συστήματος παρακολούθησης επιστροφών ώστε αφενός να εξυπηρετείται 

η έγκαιρη μηνιαία παραγωγή αναφορών που είναι ακόμη πιο αναγκαία ενόψει του 

κλεισίματος του προγράμματος και αφετέρου να δίνεται η δυνατότητα κλεισίματος 

λογιστικών περιόδων λαμβάνοντας υπόψη τη χρονική υστέρηση παραλαβής των 

ηλεκτρονικών αρχείων 

o Δυνατότητα κάλυψης νέων δράσεων χωρίς περιορισμούς γεωγραφικής κατανομής 

 

3.3 Για το υποέργο της συντήρησης η διάρκεια υλοποίησης του έργου ορίζεται σε ένα (1) έτος 

από την υπογραφή της παρούσας σύμβασης.   

 Παραδοτέα υποέργου συντήρησης: 

 Στο πλαίσιο της ετήσιας τεχνικής συντήρησης και επίλυσης δυσλειτουργιών θα πρέπει να 

συμπεριλαμβάνεται και εξελικτική συντήρηση του συστήματος του ΤΕΠΙΧ της ΕΤΕΑΝ ΑΕ 

και όλων των υποσυστημάτων του, για χρόνο τουλάχιστον 60 ανθρωποημερών ή 480 

ανθρωποωρών και θα παρασχεθούν εντός της ΕΤΕΑΝ ΑΕ σε χώρο που θα διαθέσει αυτή 

στον ανάδοχο. Ο χρόνος ανταπόκρισης στα αιτήματα τεχνικής συντήρησης θα πρέπει να 

είναι εντός της επόμενης εργάσιμης ημέρας ενώ ο χρόνος επίλυσης των αιτημάτων θα 

πρέπει να είναι εντός τριών (3) εργάσιμων ημερών από την ημέρα γνωστοποίησης του 

αιτήματος. 

 

3.4  Για την παραλαβή και την υλοποίηση του έργου θα συσταθεί Τριμελής Επιτροπή 

Παραλαβής (στο εξής ΕΠ) από το Διοικητικό Συμβούλιο της ΕΤΕΑΝ Α.Ε. ή τον Πρόεδρο 

του ΔΣ & Διευθύνοντα Σύμβουλο της ΕΤΕΑΝ ΑΕ, μετά την υπογραφή της παρούσας 

σύμβασης, απαρτιζόμενη από υπαλλήλους της ΕΤΕΑΝ Α.Ε.  

Η εν λόγω επιτροπή θα είναι υπεύθυνη για: 

• Τον έλεγχο και την παρακολούθηση όλων των φάσεων της υλοποίησης του έργου  

• Την οριστική παραλαβή και αποδοχή του έργου  

• Την εισήγηση προς το ΔΣ της ΕΤΕΑΝ Α.Ε. για την επιβολή κυρώσεων στην περίπτωση που 

δεν τηρούνται οι όροι και οι απαιτήσεις της παρούσας, οι όροι της προσφοράς, καθώς 

και οι υποχρεώσεις εκ της σύμβασης. 
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3.5  Αν υπάρχουν σημαντικές παρεκκλίσεις από το χρονοδιάγραμμα εκτέλεσης των εργασιών 

που θέτουν σε κίνδυνο την έγκαιρη ολοκλήρωση του έργου καθώς και σε περίπτωση 

πλημμελούς εκτέλεσης του έργου επιβάλλονται με απόφαση του Δ.Σ της ΕΤΕΑΝ Α.Ε., 

ύστερα από γνωμοδότηση της ΕΠ, η οποία υποχρεωτικά καλεί τον ενδιαφερόμενο προς 

παροχή εξηγήσεων, οι κυρώσεις που προβλέπονται στα άρθρα 13ζ έως 13θ του 

Κανονισμού Προμηθειών της ΕΤΕΑΝ Α.Ε. όπως αυτός έχει εγκριθεί με την ΥΑ 31940/ΔΙΟΕ  

622/19.7.2011 (ΦΕΚ Β 1777/5.8.2011) 

 

ΑΡΘΡΟ 4ο: ΛΟΙΠΕΣ ΣΥΜΦΩΝΙΕΣ 

 

4.1  Ο Ανάδοχος θα είναι πλήρως και αποκλειστικά μόνος υπεύθυνος για την τήρηση της 

ισχύουσας νομοθεσίας ως προς το απασχολούμενο από αυτόν προσωπικό για την 

εκτέλεση των υποχρεώσεων της παρούσας σύμβασης. Σε περίπτωση οποιασδήποτε 

παράβασης ή ζημίας που προκληθεί σε τρίτους υποχρεούται μόνος αυτός προς 

αποκατάστασή της. 

4.2  Από την εκτέλεση της παρούσας Σύμβασης από τον ΑΝΑΔΟΧΟ καμία έννομη σχέση ή 

υποχρέωση δεν δημιουργείται μεταξύ της ΕΤΕΑΝ ΑΕ και των υπαλλήλων του ΑΝΑΔΟΧΟΥ, 

που απασχολούνται με την εκτέλεση της σύμβασης, ως και οιουδήποτε τρίτου. Η 

εκτέλεση της σύμβασης ανήκει στις ευθύνες του ΑΝΑΔΟΧΟΥ, ο οποίος φέρει κάθε 

υποχρέωση τυχόν καταβολής εισφοράς, χαρτοσήμου, φόρου, τέλους, ενσήμου, εξόδου, 

δαπάνης, αποζημίωσης, χρηματικής ικανοποίησης, ως και γενικά κάθε ποσού για την 

ασφαλιστική κάλυψη του εκτελούντος το έργο προσωπικού του ΑΝΑΔΟΧΟΥ ή λόγω τυχόν 

εργατικού ατυχήματος. 

4.3 Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ δεν δικαιούται σε ολική ή μερική εκχώρηση ή μεταβίβαση των δικαιωμάτων 

ή υποχρεώσεων που απορρέουν από τη Σύμβαση, παρά μόνο μετά από προηγούμενη 

έγγραφη συναίνεση της ΕΤΕΑΝ ΑΕ. Ο καθολικός διάδοχος της επιχείρησης του 

ΑΝΑΔΟΧΟΥ λόγω συγχώνευσης, ή από το Νόμο, ή με οποιονδήποτε άλλον τρόπο, αποκτά 

όλα τα δικαιώματα και υποχρεώσεις αυτού, που απορρέουν από τη Σύμβαση. 

4.4 Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ και όσοι για λογαριασμό αυτού θα εργαστούν προς διεκπεραίωση της 

σύμβασης και της εκτέλεσης των υπηρεσιών αυτών έχουν την υποχρέωση να τηρούν 

απόλυτη εχεμύθεια καθόσον αφορά τις πληροφορίες που περιέρχονται σε γνώση τους 

καθ’ οιονδήποτε τρόπο και καλύπτονται από το υπηρεσιακό και το ιδιωτικό απόρρητο. 

Ιδίως υπέχουν όλοι οι ανωτέρω κατά περίπτωση τις ευθύνες που προκύπτουν από τον 

ΑΚ, τον ΠΚ, του Ν. 2472/97 καθώς και όλων των νόμων που είτε απευθείας είτε δια 

κύρωσης Διεθνών Συμβάσεων προστατεύουν δικαστικές, διοικητικές ή προσωπικές 

πληροφορίες. 
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4.5  Επιπλέον τα νυν συμβαλλόμενα μέρη οφείλουν να τηρούν εμπιστευτικές τις πληροφορίες 

που ανταλλάσσουν για τις ανάγκες της παρούσας σύμβασης και υποχρεούνται να μην τις 

κοινοποιούν σε οποιονδήποτε τρίτο, εκτός αν η κοινοποίηση απαιτείται από το νόμο.  

 
Άρθρο 5ο: ΕΓΓΥΗΤΙΚΕΣ ΕΠΙΣΤΟΛΕΣ 

 

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ για την καλή, εμπρόθεσμη χρονικά και εν γένει προσήκουσα εκτέλεση όλων των 

όρων της παρούσας σύμβασης κατέθεσε σήμερα στην ΕΤΕΑΝ ΑΕ την με αριθμό ………………… 

/..-..-2016  εγγυητική επιστολή της Τράπεζας ………………………….., ύψους 

…………………………………………..ΕΥΡΩ (€ ……………….,00), ισόποση δηλαδή προς το 5% της αξίας 

του συνολικού τιμήματος χωρίς ΦΠΑ. 

Η ανωτέρω εγγυητική επιστολή θα επιστραφεί στον ΑΝΑΔΟΧΟ μετά την οριστική παραλαβή 

και αποδοχή του έργου από την ΕΤΕΑΝ ΑΕ και την εκκαθάριση τυχόν απαιτήσεων της ΕΤΕΑΝ 

ΑΕ έναντι του αναδόχου και εφόσον δεν υπάρχει λόγος κατάπτωσης αυτής. 

 

Άρθρο 6ο: ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

 

Η παράβαση οποιουδήποτε όρου της παρούσας σύμβασης από τον ΑΝΑΔΟΧΟ ή η μη 

εκπλήρωση οποιασδήποτε υποχρέωσης που ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ αναλαμβάνει με την παρούσα, 

παρέχει το δικαίωμα στην ΕΤΕΑΝ ΑΕ, να καταγγείλει τη σύμβαση και να κηρύξει αυτόν 

έκπτωτο, με ταυτόχρονη κατάπτωση σε βάρος του ΑΝΑΔΟΧΟΥ της εγγυητικής επιστολής του 

άρθρου 5 της παρούσας, διατηρεί δε το δικαίωμα να αξιώσει αποζημίωση από τον ΑΝΑΔΟΧΟ 

για κάθε ζημία που υπέστη από την αντισυμβατική συμπεριφορά του. 

 

ΑΡΘΡΟ 7ο: ΤΡΟΠΟΠΟΙΗΣΗ ΤΩΝ ΟΡΩΝ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

 

Οποιαδήποτε τυχόν τροποποίηση των όρων της Σύμβασης αυτής είναι δυνατή μόνον έπειτα 

από γραπτή συμφωνία των συμβαλλομένων μερών. 

 

ΑΡΘΡΟ 8ο: ΕΠΙΛΥΣΗ ΔΙΑΦΟΡΩΝ 

 

Η παρούσα Σύμβαση διέπεται από την Ελληνική Νομοθεσία. 

Οποιαδήποτε διαφορά ή διαφωνία, που θα προκύψει μεταξύ των συμβαλλομένων μερών με 

την παρούσα Σύμβαση, θα επιλύεται από τα καθ’ ύλην αρμόδια Δικαστήρια Αθηνών. 
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Τα δύο συμβαλλόμενα μέρη αφού διάβασαν και βεβαίωσαν τη σύμβαση αυτή, υπογράφουν 

σε τρία (3) όμοια πρωτότυπα, εκ των οποίων ένα λαμβάνει ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ και τα άλλα δύο η 

ΕΤΕΑΝ ΑΕ. 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 

ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΤΕΑΝ ΑΕ                                                         ΓΙΑ ΤΟΝ ΑΝΑΔΟΧΟ 


